AHanMTHUecKas CIIpaBKa 110 00pallieHNsIM I'PaskaaH,
nocTynuBmmumM B Munucrepcrso uudposoro passutus u cesisu Kysodacca
B 2023 rogy

OG6pariieHnst 1 BOIPOCHI OT I'paykaaH u oprauusanuit B Munimdpy Kysbacca
MOCTYIIAIOT 4Yepe3 yIIpaBjeHMe IO paboTe ¢ oOOpallleHMsIMM TpaskgaH
Anmunnuctpaumun IlpaBurtenbctBa Kysbacca, mnepeHanpaBisilOTCS U3  OPYrUxX
VCITIOJIHUTEIbHBIX OPraHOB IO KOMIeTeHIuu. ['pakmaHe M OpraHm3alyuy MOTYT
pasMecTuUTh oOpailieHue Ha crtpaHuile «QOOpallieHus rpaskgaH» OQUIIMAILHOIO
carta Munuudpst Kysbacca, 06paTuTbcsi IMCbMEHHO WM JIMYHO B Yachl Mpuema.

B Munuudpy Kysbacca B oTueTHOM mepuojie MnocTymnmio 242 obpallleHunit
oT rpaskaad 1 oprauusanui (141 B 2022 rony), u3 HUX:

174 - u3 Apmunuctpaumu ITpaButenbcrBa Kysbacca (92 - B 2022 rony u3
Anvunuctpaunm [IpaBurtenbcta Kysbacca),

44 (13) - HampaBjIeHO IO KOMIIETEHIIUM U3 IPYIUX OPraHOB, YUPEKIEHUMN,
OpraHm3aIuii,

24 (36) — OT rpaskaH.

OrtBetrbl HampasieHbl 172 (126 B 2022 romy) ampecatam C pe3ybTaTOM
paccmotpenust «PasbsicneHo». 41 (7) obpaiienne wuMeroT cratyc «Mepbr
TIPUHSITBI»,

10 (5) HampaB/ieHO IO KOMIIETEHLMM B Apyrue opraubl, 16 (4) obpalieHni
HaXOZSITCSl HA pacCMOTpeHMH, 1 nmoaaepskaHo, 2 OCTaBjeHO 6e3 oTBeTa aBTOpY.

O6pailieHnsi rpaskgaH, B OCHOBHOM, IOCTyMNaju B (opMe 3eKTPOHHOIO
nokymeHnta - 147 (93 B 2022 romy). B mmcemenHoi ¢opme mnocTymmio 52
o6pattenus (27), mo Tenedony obpaienmnii K I'ybepaatopy - 43 (20).

ITo mpenMeTy BefeHMsI TOCTYIMBILIME BOIIPOCHI IeJISITCS Ha:
BOMpockl MecTHOTO 3HaueHus — 240 (124 3a 2022 ron),
npenMet BefeHust cyobekta PO- 2 (14).

Bormpocsl B 06pailieHusIX rpaxkgaH KacalucCh:

chepbl [esTEIBHOCTM OTEPATOPOB CBSI3U, IIM(PPOBOTro BelaHMs, AOCTYIA K
cetu «urepuer», [IAO «IToura Poccun» - 144 (72),

pabotsl ['AY «YM®IL] Kysb6acca» - 43 (20),

paboThl OPUIMAIBHBIX CAITOB VCIIOJHUTEIbHBIX OPraHOB M OPraHOB MECTHOT'O
camoymnpasJieHus, optaia ['ocycayru — 27 (11),

HeaddexTnBHOCTH TIaTGOpMbI «Ky36acc OntaitH» - 6 (8).

Kpome Toro, nocrynaim npeajioskeHnss KOMMepPYeCKoro xapakTepa.

Poct kommuectBa obparnienuit B 2023 romy mo cpaBHeHuio ¢ 2022 romom
OOBSICHSIETCS YBeJIMUeHeM 30Hbl MOKPBITUS YCTOMUMBBIM ILIMGPOBBIM CUTHAJIOM,
YTO JaeT BO3MOXXHOCTb 3asiBUTEJIIM oOpalllaTbCs B 3JieKTpoHHOM (popme. Kpome
TOTO, KOJIMYECTBO >Kaj00 YBEeJIMUYMIIOCh M3-3a HMU3KOro KadecTBa paboTsr ITAO
«IToura Poccum» (cokpaleHme OTHEIEHMII TIOYTOBOM CBSI3Y, YBOJIbHEHME
corpynmaukoB OIIC wm3-3a HM3KOM 3apabOTHOM IUIaThl, POCT oOuepenen B
umeromyxcst OTIC u cHMsKeHMe KauecTBa OOCTYsKMBaHMS).

YBenmuueHue KkoamuecTBa Kajaob Ha pabory I'AY «YMO®IL Kysb6acca»



00BSICHSIETCS TIOSIBJIEHMEM MpodeccroHanbHbIX kanobmmkoB (Kauanos B.B. (11
obparienmnii), Bomenko C.U. (4 obpatiieHnst)).

TemaTuka BOIMPOCOB, MNOCTYNMBIIMX HA paccMoTpeHue B MuHIUDpPY
Kys6acca B IV kBaprasie 2023 roga oT rpaskfjaH, 13 MHbIX OPTaHOB ¥ OPTraHU3aIMi
(kpoMe ympaBJieHUSI TIO paboTe C OOpalleHMSIMM TpaskaaH AIMUHUCTpAIUN
[TpaButenbctBa Ky3bacca) pacripegeniach CaeqyomyM 06pa3oMm:

chepe  «OCHOBBI  TOCYZAPCTBEHHOTO  YIIpaBJIEHUS»  IIPUHAIJIEKAT
20 ob6paieHui,

«udopmartimsg 1 nadopmatusanmus» — 2,

«XO039/ICTBEHHAS JesITeJIbHOCTh» — 31,

«O6pasoBanne. Hayka. Kynabrypa» - 4.

Ha crpannity maTepHer-nopraia CCTY.PD «Pe3ynabTaThl pacCMOTpPEHMUS
ob6pallleHMii» BBICTABJISIIOTCSI OTBEThI Ha OOpallleHMsl TpPakAgaH, MOCTYIMBIIVE
yepe3 yImpaBjieHMe 110 paboTe C oOOpallleHMsIMU TpaskgaH AIMUHUCTpaLUU
IIpaButenbctBa  Kysbacca, peructpupyiorcss  oOpallleHus, TMOCTYIMBIINE
HENOCPEICTBEHHO OT 3asIBUTEJISI, ¥ BBICTABJISIIOTCSI OTBETHI HA HUX.

Pabora ¢ obpaleHMsIMu rpaskgaH M OpraHu3alyil BeIeTcsI B COOTBETCTBUM C
nosnioskeuuamy  Depepanbuoro 3akoHa ot 02.05.2006 Ne 59-d3 «O mopsake
paccMoTpeHus obpaiiennit rpaskaad Poccuiickon ®epepanym».



